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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Fur die Geschéftsbeziehungen jeglicher Art zwischen Musik MaySie und dem Kunden gelten
ausschlieB3lich die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Musik MaySie in ihrer jeweils gultigen
Fassung bei Vertragsabschluss.

Vertragssprache ist Deutsch. Es ist dsterreichisches Recht anwendbar. Als Gerichtsstand wird das
ortliche und sachliche zustandige Gericht in Salzburg/Osterreich vereinbart, sofern nicht fir
Verbraucher zwingende glnstigere Bestimmungen anzuwenden sind.

Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt einen unverbindlichen Online-Katalog dar und ist
kein rechtlich bindendes Angebot. Technische Anderungen durch den Hersteller sind vorbehalten.

Durch das Anklicken des Buttons "Zahlungspflichtig bestellen" gibt der Kunde eine verbindliche
Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Eine Bestatigung des Eingangs der Bestellung
folgt unverzuglich nach dem Absenden der Bestellung.

Die Bezahlung der bestellten Ware hat im Voraus zu erfolgen. Die Versendung/Ubernahme der Ware
erfolgt erst nach vollstdndigem Zahlungseingang.

Musik MaySie behalt sich vor, die versprochene Leistung nicht zu erbringen, wenn sich nach
Vertragsschluss herausstellt, dass die Ware nicht verfligbar ist, obwohl ein entsprechendes
Verpflichtungsgeschaft abgeschlossen wurde. In so einem Fall erhdlt der Kunde unverziglich
Nachricht. Eventuell bereits erbrachte Gegenleistungen werden unverziiglich jedoch spatestens
innerhalb von 14 Tagen erstattet. Weitere Anspriiche gegen Musik MaySie sind ausgeschlossen.

Zusatzliche Vereinbarungen erfordern die schriftliche Form.
Jedenfalls bleiben die Waren bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Kostenvoranschlage

Fur die Erstellung eines Kostenvoranschlags im Sinn des § 1170a ABGB durch den Unternehmer hat
der Verbraucher ein Entgelt nur dann zu zahlen, wenn er vorher auf diese Zahlungspflicht
hingewiesen worden ist.

Wird dem Vertrag ein Kostenvoranschlag des Unternehmers zugrunde gelegt, so gilt dessen
Richtigkeit als gewéhrleistet, wenn nicht das Gegenteil ausdricklich erklart ist.

Biro: Joseph Mdsl-StraRe 20, A-5203 Kostendorf Tel: +43 (0)6646510541
Abhollager: Kostendorfer StraRe 10a, 5202 Neumarkt Email:shop@maysie.net
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Versand und Verpackung
Lagernde Produkte werden grundsatzlich 2 Tage nach vollstdandigem Zahlungseingang an einen
Paketdienst bergeben.

Die Kosten der Verpackung und des Versandes hat der Kunde zu bezahlen. Die Versandkosten
beinhalten Lade- und Verpackungsgebiihren sowie die Portokosten (Inland). Die Verladegebuhren
stehen fest, wobei Transportkosten schwanken, je nach Gesamtgewicht des Pakets. Wir raten lhnen,
mehrere Artikel in einer Bestellung zusammenzufassen. Wir kénnen zwei verschiedene Bestellungen
nicht zusammenlegen, und die Versandkosten werden separat fir jede Bestellung gerechnet. lhr
Paket wird auf Ihr Risiko versandt, aber zerbrechliche Ware wird besonders sorgsam behandelt.

Beschadigte Pakete mussen vom Kunden bei der Paketannahme direkt an den Zusteller (z.B. Ost.

Post AG) gemeldet und dokumentiert werden. Nachtragliche Reklamationen kénnen nicht mehr
geltend gemacht werden.

Zahlungsarten
Folgende Zahlungsarten werden akzeptiert:
Debit-/Kreditkarten: gesicherte Dateniibermittlung durch SSL
Direktlberweisung: Raiffeisenbank Késtendorf
Musik MaySie, Ursula Mayr-Siebler
IBAN: AT32 3502 1000 0002 7276
BIC: RVS AAT 25021

Barzahlung Barzahlung bei Abholung
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Widerrufsrecht fur Verbraucher
Verbraucher kdnnen von einem Fernabsatzvertrag oder einem auf3erhalb von Geschéaftsraumen
geschlossenen Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden zurlcktreten.

Die Frist zum RuUcktritt beginnt

a) mit dem Tag, an dem der Verbraucher oder ein vom Verbraucher benannter, nicht als Beférderer
tatiger Dritter den Besitz an der Ware erlangt,

b) wenn der Verbraucher mehrere Waren im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt hat, die
getrennt geliefert werden, mit dem Tag, an dem der Verbraucher oder ein vom Verbraucher
benannter, nicht als Befdrderer tatiger Dritter den Besitz an der zuletzt gelieferten Ware erlangt,

¢) bei Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen mit dem Tag, an dem der Verbraucher oder
ein vom Verbraucher benannter, nicht als Beforderer tatiger Dritter den Besitz an der letzten
Teilsendung erlangt

d) bei Vertragen tber die regelmagige Lieferung von Waren Uber einen festgelegten Zeitraum hinweg
mit dem Tag, an dem der Verbraucher oder ein vom Verbraucher benannter, nicht als Beférderer
tatiger Dritter den Besitz an der zuerst gelieferten Ware erlangt,

Die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Ware sind vom Verbraucher zu tragen.

Die Erklarung des Rucktritts ist an keine bestimmte Form gebunden. Sie kdnnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden Die Rucktrittsfrist ist gewahrt, wenn die Rucktrittserklarung
innerhalb der Frist abgesendet wird.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns uUber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an Musik MaySie, Hauptstral3e 47,
A-5202 zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden.

Der Verbraucher hat dem Unternehmer eine Entschadigung fir eine Minderung des Verkehrswerts
der Ware zu zahlen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, der
Eigenschaften und der Funktionsweise der Ware nicht notwendigen Umgang mit derselben
zurlickzufuhren ist.

Die Rickzahlung von geleisteten Betragen erfolgt nach Erhalt der riickgesendeten Ware. Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
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Widerrufsformular
(wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus
und senden es zuriick)

- An: Musik MaySie
Frau Ursula Mayr-Siebler
Joseph Mdosl-Strafl3e 20
A-5203 Kostendorf
shop@maysie.net

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir(*) den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der
folgenden Waren(*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

- Bestellt am (*) / erhalten am (F): oo
- Name des/der VerbraUuCher(S): oo e

- Anschrift des/der VerbrauCher(S): ..o

Datum: Unterschrift des/der Verbraucher(s):
nur bei Mitteilung auf Papier

Muster- Widerrufsformular gem. Anhang | zu BGBI. | 2014/33
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